
Material Informativo do Workshop

Determinar o papel e o conceito do novo edifício governamental (ETAPAS 2, 3)

Com base nas opiniões do 2º workshop com cidadãos (setembro de 2023), nos resultados de uma pesquisa para 
1.500 cidadãos (novembro de 2023) e em entrevistas com funcionários da prefeitura, foram decididos os papéis e 
o conceito do novo edifício governamental. Com base nesses papéis e conceitos, prosseguiremos com o projeto de 
melhorias do novo edifício governamental para que seja um edifício no qual os cidadãos possam confiar com 
tranquilidade e antecipe o futuro em constante mudança.

Até o momento, foram realizados workshops e
pesquisas com os cidadãos de acordo com o
"Roteiro de de Melhorias do Novo Edifício
Governamental", a fim de chegar a um consenso
total com os cidadãos sobre as melhorias do novos
edifício governamental. Desta vez, será realizado
um workshop para ouvir opiniões de estrangeiros,
pessoas com deficiência e a geração que cria filhos,
que tiveram dificuldade em participar dos
workshops para cidadãos.

Roteiro de Melhorias do Novo Edifício Governamental

２

Coesão regional

Associações de moradores/ 
Conselho de Desenvolvimento 
Municipal/ enfrentamento do 
declínio de funções devido ao  

declínio populacional/ 
conscientização sobre o 

desenvolvimento urbano

３

Criação de uma cidade 
atraente

Crianças/ jovens, pessoas que 
desafiam/convivência com a 

cultura e a natureza/ 
crescimento populacional/ 

revitalização da região/ 
descontração/  interação

４

Promoção industrial

Empresas/ 
agricultura/ indústria 

local/aumento de 
receitas fiscais/ 

emprego

５

Cidade tranquila e 
protegida

Prevenção de desastres/ 
obtenção de 

informações/proteção de 
meios de subsistência/ 

proteção de vidas

６

Cidade conveniente

Promoção de DX 
(digitalização)/transporte
/coordenação/ serviços 

administrativos sem 
problemas

１

Existência de um governo 

que esteja próximo e 

proteja os cidadãos

Cooperação/vozes 
ouvidas/bem-estar/bem-estar 

público/multiculturalismo/ 
assembleia entre  o município 

e seus cidadãos

Por exemplo:

Sobre o papel do município  (ETAPA 1)

Opiniões representativas sobre “O papel do município daqui a 10 anos”
Ser uma entidade que ajuda a criar uma cidade segura e protegida.
Apoiar uma cidade onde crianças, adultos, idosos, pessoas com deficiência e 

estrangeiros possam coexistir.

!

O 1º workshop para cidadãos (julho de 2023) foi realizado sob o tema "O papel do município daqui a 10 anos".
Com base nestes papéis do município, estamos pensando em qual tipo de novo edifício governamental será necessário.

!



Determinar as funções do novo edifício governamental (ETAPA 4)

新庁舎の役割と重点機能の位置づけ

Com base nas opiniões do 3º workshop de cidadãos (dezembro de 2023) e nos resultados da pesquisa com 4.000 cidadãos
(fevereiro de 2024), as funções necessárias foram coletadas e organizadas a partir da perspectiva dos cidadãos e dos
funcionários, e as funções do novo edifício governamental foram determinadas. As funções que receberam o maior número
de respostas como sendo necessárias foram priorizadas (em termos de importância) e posicionadas como funções
prioritárias.

Resultados de uma pesquisa com 4.000 cidadãos
(1º ao 10º lugar)

Resultados da pesquisa com funcionários 
(1º ao 9º lugar)

1º
Balcão de informações gerais
(serviço em um só lugar)

30.6％

2º
Sinalização de informações e linhas de fluxo de fácil 
entendimento

30.5％

3º Apoio e mecanismos disponíveis 27.3％

4º Escritório de Medidas de Prevenção de Desastres 24.1％

5º Função primária do abrigo 21.9％

6º
Estacionamento amplo que pode ser usado em caso 
de desastre

21.9％

7º
Espaço de armazenamento (suprimentos de 
emergência, etc.)

21.5％

8º Emissão de solicitação/documento digital 19.8％

9º Balcão de consultas em um único andar 18.4％

10º Fortalecimento da segurança das informações 15.6％

*Função da taxa de resposta de pelo menos 15% de todos os entrevistados.

Trechos dos resultados relacionados às funções do novo edifício governamental 

P. Selecione os itens que você acha que são particularmente necessários em relação às "funções do edifício governamental “:

1º
Balcão de informações gerais
(serviço em um só lugar)

44.8％

2º Cabines de consulta com proteção à privacidade. 39.3％

3º
Sinalização de informações e linhas de fluxo de fácil 
entendimento, painel de toque de  informações 37.3％

4º Salas de conferências e espaços para reuniões 24.7％

5º Emissão de solicitação/documento digital 23.4％

6º Banheiros amplos 21.4％

7º Cafeterias, lojas de conveniência, etc. 18.8％

8º
Medidas para falta de energia (equipamento de geração 
de energia de emergência, etc.)

15.9％

9º Espaços que podem ser reutilizados com flexibilidade 15.6％

*Funções do novo edifício governamental que são especialmente necessárias para os cidadãos

Para obter as informações mais recentes sobre as melhoris do novo do edifício governamental:  
https://minokamochosha.jp

Publicador: Divisão de Promoção de Melhorias de Novos Edifícios Governamentais, 
Departamento de Assuntos Gerais da Cidade de Minokamo

Site do portal 
“Novo Edifício 
Governamental 
de Todos”

Realizaremos um workshop voltado para estrangeiros, pessoas com deficiência e pessoas que criam filhos, 
cujas opiniões não pudemos ouvir plenamente em workshops anteriores.
Vamos pensar juntos que tipo de prefeitura você deseja na sua perspectiva!

Papel do Novo Edifício Governamental e posicionamento das principais funções


