Exemplos de funcdes de workshops anteriores

Balcdo de informacgfes gerais

Mesmo quando varios procedimentos
s&o0 necessarios, o procedimento pode
ser concluido em apenas um lugar (1
balcdo ), reduzindo a carga de viagem
do usuario.
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Balcdo dos cidaddos em um Unico andar

A conveniéncia € melhorada com a consolidacéo
dos balcBes usados com mais frequéncia pelos
cidaddos em um Unico andar, reduzindo o nimero
de visitantes que se deslocam de um lugar para
outro.
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Balc&o amigéavel a privacidade

As divisorias e as cabines de consulta
semiprivadas permitem que as consultas e
0s procedimentos sejam realizados com
privacidade.
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Espaco de interacéo entre cidad&os

Com o objetivo de criar vivacidade na cidade,
um espaco de intercambio civico para os
cidadaos se reunirem e conviverem foi
estabelecido dentro do edificio do governo.

Design universal

O edificio deve ser projetado para ser facil de
entender e seguro para todos, levando em conta
uma gama diversificada de pessoas, incluindo
idosos, pessoas com deficiéncia, estrangeiros e
pessoas com criangas.

Espaco de interagdo entre cidadaos e funcionarios

As “lojas antenas” serdo locais para promover e
adquirir produtos locais e especialidades da
cidade de Minokamo, bem como obter
informacdes sobre o governo municipal.




Geracao que criafilhos

Ambiente de espera confortavel

Areas de espera espacosas, espacos para
criancas e outras instalagbes sao
fornecidas para garantir que os visitantes
possam passar o tempo de espera
confortavelmente.

Sala de amamentacéo

Sala de amamentag&o com assentos para
bebés, provador e instalages de agua
guente para ajustar o leite e outros
produtos também estdo disponiveis para
guem tem bebés possa utiliza-la com
tranquilidade.

Estrangeiros

Sinalizacao de facil entendimento

Placas em japonés de facil compreensao,
inglés e portugués séo colocadas nos
corredores e escadas.
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Procedures for Daily Life Floor
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Please Take a Number Ticket.

Sinalizac&o digital
|

Tem uma fung&o multilingue para orientar
0s visitantes ao balc&o de acordo com
sua finalidade e uma funcao para informa-
los sobre eventos, acontecimentos e
informagdes sobre atividades civicas.

Pessoas com deficiéncia

Instalacdo de orientacdo por audio e Braille

Instalacdes para deficientes visuais e auditivos
(orientagdo por audio, Braille, sinalizacéo
elétrica, etc.)
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Edificio com acessibilidade

A planta sem degraus, banheiros multifuncionais
em cada andar e vagas de estacionamento bem
planejadas permitem que cadeirantes e idosos
utilizem as instalagcdes com tranquilidade.
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